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2021. Winter

１１１１ 上記期間中上記期間中上記期間中上記期間中にににに当社当社当社当社をごをごをごをご利用頂利用頂利用頂利用頂いたおいたおいたおいたお客様客様客様客様をををを対象対象対象対象にににに抽選致抽選致抽選致抽選致しますしますしますします。。。。

２２２２ 受注金額受注金額受注金額受注金額にににに関係関係関係関係なくなくなくなく抽選抽選抽選抽選をををを行行行行いますいますいますいます。。。。期間中期間中期間中期間中１１１１家庭家庭家庭家庭につきにつきにつきにつき１１１１口口口口のののの権利権利権利権利とさせていただきますとさせていただきますとさせていただきますとさせていただきます。。。。

３３３３ 当社当社当社当社にてにてにてにて厳正厳正厳正厳正なるなるなるなる抽選抽選抽選抽選のののの上上上上、、、、ごごごご当選者様当選者様当選者様当選者様にはにはにはには当社当社当社当社からからからから直接直接直接直接おおおお届届届届けにけにけにけに参参参参りますりますりますります。。。。

４４４４ ごごごご当選者様当選者様当選者様当選者様へのへのへのへの商品商品商品商品のののの受受受受けけけけ渡渡渡渡しのしのしのしの様子様子様子様子をををを次回次回次回次回のののの冷熱冷熱冷熱冷熱メールにてごメールにてごメールにてごメールにてご紹介紹介紹介紹介させていただきますさせていただきますさせていただきますさせていただきます。。。。

５５５５ 諸事情諸事情諸事情諸事情によりによりによりにより商品内容商品内容商品内容商品内容がががが変変変変わるわるわるわる場合場合場合場合がございますがございますがございますがございます。。。。ごごごご了承了承了承了承くださいくださいくださいください。。。。

抽選について抽選について抽選について抽選について

第第第第3333２２２２弾弾弾弾 抽選期間抽選期間抽選期間抽選期間 2020202020202020年年年年９９９９月月月月21212121日日日日からからからから2021202120212021年年年年１２１２１２１２月月月月20202020日日日日までまでまでまで

第31弾は担当 大森からのお薦めプレゼントお薦めプレゼントお薦めプレゼントお薦めプレゼントです。

何のプレゼントになるかワクワクしながらお待ちください。

第第第第3333１１１１弾弾弾弾 ごごごご当選当選当選当選おめでとうございますおめでとうございますおめでとうございますおめでとうございます！！！！

ウィンターサービスのご案内

ワクワクプレゼント企画!!

冷熱Green Project

ご当選おめでとうございます!

今年も一年ありがとうございました。

素敵なリフォーム手掛けました！

喜びの種をまこう喜びの種をまこう喜びの種をまこう喜びの種をまこう!!ひとつでも多くの緑を育ててひとつでも多くの緑を育ててひとつでも多くの緑を育ててひとつでも多くの緑を育てて

CO2CO2CO2CO2を削減しよう！を削減しよう！を削減しよう！を削減しよう！

アスターアスターアスターアスター

黒豆の入ったもち米１

００％の杵つき餅じっ

くり手焼きした加賀百

万石の味。

あっさりとした醤油味

です。

〈加賀かきもち丸山〉

独自の技術で焼きあげ

た「長崎街道カステ

ラ」定番人気のはちみ

つ風味と抹茶風味の

セットです。

〈杉谷本舗〉

沖縄産黒糖を使用した

黒糖かりんとう、国産

きな粉を使用したきな

粉かりんとう、大人の

味、珈琲風味のかりん

とう詰合せです。

〈金沢兼六製菓〉

今年も今年も今年も今年もWinter ServiceWinter ServiceWinter ServiceWinter Serviceの対応いたします。の対応いたします。の対応いたします。の対応いたします。

●●●●対応受付期間対応受付期間対応受付期間対応受付期間：：：：2021202120212021年年年年12121212月４日より月４日より月４日より月４日より2022202220222022年年年年3333月月月月20202020日まで日まで日まで日まで

●●●●対応受付時間対応受付時間対応受付時間対応受付時間：：：：8888：０：０：０：０0000～～～～12121212：０：０：０：０0000までまでまでまで

●●●●受付内容受付内容受付内容受付内容 ：凍結等の緊急対応のみ：凍結等の緊急対応のみ：凍結等の緊急対応のみ：凍結等の緊急対応のみ

※※※※受付内容によっては対応が後日になります。後日早めにサービス対応させていただきます受付内容によっては対応が後日になります。後日早めにサービス対応させていただきます受付内容によっては対応が後日になります。後日早めにサービス対応させていただきます受付内容によっては対応が後日になります。後日早めにサービス対応させていただきます

ことご了承くださいませ。ことご了承くださいませ。ことご了承くださいませ。ことご了承くださいませ。

※※※※なお、なお、なお、なお、休日対応の料金は平日対応の２割増し休日対応の料金は平日対応の２割増し休日対応の料金は平日対応の２割増し休日対応の料金は平日対応の２割増し にてご請求させていただきます。にてご請求させていただきます。にてご請求させていただきます。にてご請求させていただきます。

アスターは、中国北部原産の半耐寒性の一年草で、多数の園

芸品種が存在します。小ぶりのダリアを思わせる大輪種や微

妙な色の品種が登場し、人気が急上昇しています。花形も一

重や八重咲き、ポンポン咲きなど様々です。

アスターはエゾギクという和名がついていますが、江戸時代

の中頃に日本に渡来以後、実際は蝦夷ではなく九州で多く作

られていたため薩摩菊とも呼ばれます。

日本で品種改良が進み、その中からヨーロッパへ渡った品種

がとても美しかったため、19世紀ごろにはフランスで大変も

てはやされたそうです。

温泉を引込む工事を依

頼してからのお付き合

いです。自分で出来る

こともありますが、専

門の方でないと修理が

できないこともあり、

助かっています。

下諏訪町 渡辺様

諏訪冷熱のみなさんの

人柄が良いので、安心

してお願いできること

が、ありがたいと思っ

ています。寒くなるの

で体に気を付けてくだ

さい。頼りにしていま

す。

下諏訪町 髙木様

忙しい中時間を作って

来てくれて、助かって

ます。親切、丁寧な仕

事で助かってます。

ありがとうございます。

下諏訪町 小口様

今回今回今回今回のののの当選確率当選確率当選確率当選確率はははは３３３３/6/6/6/6１１１１件件件件でしたでしたでしたでした。。。。



私たちはチャレンジ25に参加しています

笑顔咲かせるとなりの設備屋さん笑顔咲かせるとなりの設備屋さん笑顔咲かせるとなりの設備屋さん笑顔咲かせるとなりの設備屋さん

今年も一年ありがとうございました。

KITCHEN～キッチン～～キッチン～～キッチン～～キッチン～

今回の企画の最後は、リフォーム情報です。今年も沢山のお客様にリフォーム工事を今回の企画の最後は、リフォーム情報です。今年も沢山のお客様にリフォーム工事を今回の企画の最後は、リフォーム情報です。今年も沢山のお客様にリフォーム工事を今回の企画の最後は、リフォーム情報です。今年も沢山のお客様にリフォーム工事を

ご依頼いただき誠にありがとうございました。その中から幾つかのリフォームをご紹介致します。ご依頼いただき誠にありがとうございました。その中から幾つかのリフォームをご紹介致します。ご依頼いただき誠にありがとうございました。その中から幾つかのリフォームをご紹介致します。ご依頼いただき誠にありがとうございました。その中から幾つかのリフォームをご紹介致します。

実際にリフォームされたお客様の声を是非参考にしてみて下さい。実際にリフォームされたお客様の声を是非参考にしてみて下さい。実際にリフォームされたお客様の声を是非参考にしてみて下さい。実際にリフォームされたお客様の声を是非参考にしてみて下さい。

富士見町富士見町富士見町富士見町 小池様小池様小池様小池様

以前は外壁向きにキッチンがありましたが、リビングを見るように向きを以前は外壁向きにキッチンがありましたが、リビングを見るように向きを以前は外壁向きにキッチンがありましたが、リビングを見るように向きを以前は外壁向きにキッチンがありましたが、リビングを見るように向きを

変えたことで家族の顔がよくみえるようになりました。食洗器を入れようか変えたことで家族の顔がよくみえるようになりました。食洗器を入れようか変えたことで家族の顔がよくみえるようになりました。食洗器を入れようか変えたことで家族の顔がよくみえるようになりました。食洗器を入れようか

悩んでいましたが、キッチンと一体化したことでとても広く感じます。悩んでいましたが、キッチンと一体化したことでとても広く感じます。悩んでいましたが、キッチンと一体化したことでとても広く感じます。悩んでいましたが、キッチンと一体化したことでとても広く感じます。

大型のカップボードも、シンク下の大きな引き出しも沢山の物が収納出来て大型のカップボードも、シンク下の大きな引き出しも沢山の物が収納出来て大型のカップボードも、シンク下の大きな引き出しも沢山の物が収納出来て大型のカップボードも、シンク下の大きな引き出しも沢山の物が収納出来て

気に入ってます。子供達も料理やお菓子作りなど楽しく使っています。気に入ってます。子供達も料理やお菓子作りなど楽しく使っています。気に入ってます。子供達も料理やお菓子作りなど楽しく使っています。気に入ってます。子供達も料理やお菓子作りなど楽しく使っています。

営業部営業部営業部営業部 五味より五味より五味より五味より

毎日使うキッチン、特に皆様が気になるのは収納力、調理スペースの広さ、毎日使うキッチン、特に皆様が気になるのは収納力、調理スペースの広さ、毎日使うキッチン、特に皆様が気になるのは収納力、調理スペースの広さ、毎日使うキッチン、特に皆様が気になるのは収納力、調理スペースの広さ、

お手入れのしやすさにあるようです。最近のキッチンはコンロ部分までお手入れのしやすさにあるようです。最近のキッチンはコンロ部分までお手入れのしやすさにあるようです。最近のキッチンはコンロ部分までお手入れのしやすさにあるようです。最近のキッチンはコンロ部分まで

フラット、継ぎ目も少なくお掃除がとても簡単です。様々な大きさのカップボードフラット、継ぎ目も少なくお掃除がとても簡単です。様々な大きさのカップボードフラット、継ぎ目も少なくお掃除がとても簡単です。様々な大きさのカップボードフラット、継ぎ目も少なくお掃除がとても簡単です。様々な大きさのカップボード

や昇降機能の付いた吊戸棚など驚きの機能も沢山ございます。や昇降機能の付いた吊戸棚など驚きの機能も沢山ございます。や昇降機能の付いた吊戸棚など驚きの機能も沢山ございます。や昇降機能の付いた吊戸棚など驚きの機能も沢山ございます。

UNIT BATHROOM～ユニットバス～～ユニットバス～～ユニットバス～～ユニットバス～

下諏訪町下諏訪町下諏訪町下諏訪町 唐木田様唐木田様唐木田様唐木田様

ユニットバスにリフォームして良かったところは暖かさ、床も柔らかく畳のようなユニットバスにリフォームして良かったところは暖かさ、床も柔らかく畳のようなユニットバスにリフォームして良かったところは暖かさ、床も柔らかく畳のようなユニットバスにリフォームして良かったところは暖かさ、床も柔らかく畳のような

心地よさです。オプションで浴槽上に手摺を付けましたが、心地よさです。オプションで浴槽上に手摺を付けましたが、心地よさです。オプションで浴槽上に手摺を付けましたが、心地よさです。オプションで浴槽上に手摺を付けましたが、

浴槽への出入りがとても楽で気に入ってます。浴槽への出入りがとても楽で気に入ってます。浴槽への出入りがとても楽で気に入ってます。浴槽への出入りがとても楽で気に入ってます。

また、一緒に交換したボイラーもボタン一つでお湯が沸き、保温やまた、一緒に交換したボイラーもボタン一つでお湯が沸き、保温やまた、一緒に交換したボイラーもボタン一つでお湯が沸き、保温やまた、一緒に交換したボイラーもボタン一つでお湯が沸き、保温や

足し湯も出来るのでいつでも快適にお風呂に入れるようになりました。足し湯も出来るのでいつでも快適にお風呂に入れるようになりました。足し湯も出来るのでいつでも快適にお風呂に入れるようになりました。足し湯も出来るのでいつでも快適にお風呂に入れるようになりました。

営業部営業部営業部営業部 五味より五味より五味より五味より

手摺は付けておいて良かったと皆様からお声を頂きます。後からでも手摺は付けておいて良かったと皆様からお声を頂きます。後からでも手摺は付けておいて良かったと皆様からお声を頂きます。後からでも手摺は付けておいて良かったと皆様からお声を頂きます。後からでも

施工出来ますので是非ご相談下さい。床は施工出来ますので是非ご相談下さい。床は施工出来ますので是非ご相談下さい。床は施工出来ますので是非ご相談下さい。床はTOTOだけのほっカラリ床。だけのほっカラリ床。だけのほっカラリ床。だけのほっカラリ床。

暖かさ、柔らかさ、水はけの良さが自慢です。ユニットバスは暖かさ、柔らかさ、水はけの良さが自慢です。ユニットバスは暖かさ、柔らかさ、水はけの良さが自慢です。ユニットバスは暖かさ、柔らかさ、水はけの良さが自慢です。ユニットバスは

沢山のバリエーションがありますので嬉しいですね。沢山のバリエーションがありますので嬉しいですね。沢山のバリエーションがありますので嬉しいですね。沢山のバリエーションがありますので嬉しいですね。

TOILET～トイレ～～トイレ～～トイレ～～トイレ～

下諏訪町下諏訪町下諏訪町下諏訪町 三沢様三沢様三沢様三沢様

便器の他に壁紙も張り替えたのでとても綺麗になりました。タンクレスに便器の他に壁紙も張り替えたのでとても綺麗になりました。タンクレスに便器の他に壁紙も張り替えたのでとても綺麗になりました。タンクレスに便器の他に壁紙も張り替えたのでとても綺麗になりました。タンクレスに

なったことで今までよりも広く感じ、お掃除も楽になりました。なったことで今までよりも広く感じ、お掃除も楽になりました。なったことで今までよりも広く感じ、お掃除も楽になりました。なったことで今までよりも広く感じ、お掃除も楽になりました。

以前はタンクに付いてる手洗いでしたが手洗いを別に設置した事は以前はタンクに付いてる手洗いでしたが手洗いを別に設置した事は以前はタンクに付いてる手洗いでしたが手洗いを別に設置した事は以前はタンクに付いてる手洗いでしたが手洗いを別に設置した事は

大正解です。仕上がりもよくトイレに行くのが楽しみになりました！大正解です。仕上がりもよくトイレに行くのが楽しみになりました！大正解です。仕上がりもよくトイレに行くのが楽しみになりました！大正解です。仕上がりもよくトイレに行くのが楽しみになりました！

営業部営業部営業部営業部 五味より五味より五味より五味より

床や壁紙の張り替えはお手頃価格で雰囲気もがらりと変わるので床や壁紙の張り替えはお手頃価格で雰囲気もがらりと変わるので床や壁紙の張り替えはお手頃価格で雰囲気もがらりと変わるので床や壁紙の張り替えはお手頃価格で雰囲気もがらりと変わるので

大変ご好評を頂いております。トイレの手洗いを別に付けるのは大変ご好評を頂いております。トイレの手洗いを別に付けるのは大変ご好評を頂いております。トイレの手洗いを別に付けるのは大変ご好評を頂いております。トイレの手洗いを別に付けるのは

工事が大変だと思われがちですが、便器の給排水を使い工事が大変だと思われがちですが、便器の給排水を使い工事が大変だと思われがちですが、便器の給排水を使い工事が大変だと思われがちですが、便器の給排水を使い

配管工事不要の商品もありますので是非ご相談ください。配管工事不要の商品もありますので是非ご相談ください。配管工事不要の商品もありますので是非ご相談ください。配管工事不要の商品もありますので是非ご相談ください。

BATHROOM VANITY～洗面化粧台～～洗面化粧台～～洗面化粧台～～洗面化粧台～

下諏訪町下諏訪町下諏訪町下諏訪町 山田様山田様山田様山田様

今までは水のみの洗面でしたが、小型の電気温水器を新たに設置してお湯も今までは水のみの洗面でしたが、小型の電気温水器を新たに設置してお湯も今までは水のみの洗面でしたが、小型の電気温水器を新たに設置してお湯も今までは水のみの洗面でしたが、小型の電気温水器を新たに設置してお湯も

使えるようになりました。使用する洗剤が限られる等今までの陶器製の方が使えるようになりました。使用する洗剤が限られる等今までの陶器製の方が使えるようになりました。使用する洗剤が限られる等今までの陶器製の方が使えるようになりました。使用する洗剤が限られる等今までの陶器製の方が

良かった面もありますがボウルの横が平らになって物も置きやすく使いやすく良かった面もありますがボウルの横が平らになって物も置きやすく使いやすく良かった面もありますがボウルの横が平らになって物も置きやすく使いやすく良かった面もありますがボウルの横が平らになって物も置きやすく使いやすく

なりました。三面鏡のたっぷりな収納や、以前に比べて格段に明るくなったなりました。三面鏡のたっぷりな収納や、以前に比べて格段に明るくなったなりました。三面鏡のたっぷりな収納や、以前に比べて格段に明るくなったなりました。三面鏡のたっぷりな収納や、以前に比べて格段に明るくなった

LED照明なども気に入ってます。照明なども気に入ってます。照明なども気に入ってます。照明なども気に入ってます。

営業部営業部営業部営業部 五味より五味より五味より五味より

水だけの洗面や手洗いも小型の電気温水器を設置することで簡単にお湯が水だけの洗面や手洗いも小型の電気温水器を設置することで簡単にお湯が水だけの洗面や手洗いも小型の電気温水器を設置することで簡単にお湯が水だけの洗面や手洗いも小型の電気温水器を設置することで簡単にお湯が

使えるようになります。お掃除用具の他にタオルや石鹸、洗剤などのストック、使えるようになります。お掃除用具の他にタオルや石鹸、洗剤などのストック、使えるようになります。お掃除用具の他にタオルや石鹸、洗剤などのストック、使えるようになります。お掃除用具の他にタオルや石鹸、洗剤などのストック、

歯ブラシ、化粧品・・・。実は一番収納が欲しい洗面化粧台。鏡裏の収納や歯ブラシ、化粧品・・・。実は一番収納が欲しい洗面化粧台。鏡裏の収納や歯ブラシ、化粧品・・・。実は一番収納が欲しい洗面化粧台。鏡裏の収納や歯ブラシ、化粧品・・・。実は一番収納が欲しい洗面化粧台。鏡裏の収納や

サイドキャビネット等、ラインナップも充実していますのでお問い合わせください。サイドキャビネット等、ラインナップも充実していますのでお問い合わせください。サイドキャビネット等、ラインナップも充実していますのでお問い合わせください。サイドキャビネット等、ラインナップも充実していますのでお問い合わせください。

皆様、リフォームをされてとても喜んでいただき大変うれしく思います。皆様、リフォームをされてとても喜んでいただき大変うれしく思います。皆様、リフォームをされてとても喜んでいただき大変うれしく思います。皆様、リフォームをされてとても喜んでいただき大変うれしく思います。

なかなか簡単に出来ないリフォーム。だからこそ後悔はして欲しくないですし、なかなか簡単に出来ないリフォーム。だからこそ後悔はして欲しくないですし、なかなか簡単に出来ないリフォーム。だからこそ後悔はして欲しくないですし、なかなか簡単に出来ないリフォーム。だからこそ後悔はして欲しくないですし、

永くご利用いただきたいと思います。ご相談やお見積もりは何度でも無料です。永くご利用いただきたいと思います。ご相談やお見積もりは何度でも無料です。永くご利用いただきたいと思います。ご相談やお見積もりは何度でも無料です。永くご利用いただきたいと思います。ご相談やお見積もりは何度でも無料です。

お客様がご納得いく素敵なリフォームをこれからも全力でサポートいたします！！お客様がご納得いく素敵なリフォームをこれからも全力でサポートいたします！！お客様がご納得いく素敵なリフォームをこれからも全力でサポートいたします！！お客様がご納得いく素敵なリフォームをこれからも全力でサポートいたします！！

2021202120212021年も残りわずかになりました年も残りわずかになりました年も残りわずかになりました年も残りわずかになりました。。。。皆様のこの一年はいかがでしたでしょう皆様のこの一年はいかがでしたでしょう皆様のこの一年はいかがでしたでしょう皆様のこの一年はいかがでしたでしょう

かかかか？？？？昨年同様コロナ禍の一年となってしまいましたが日本に限ってはワクチン昨年同様コロナ禍の一年となってしまいましたが日本に限ってはワクチン昨年同様コロナ禍の一年となってしまいましたが日本に限ってはワクチン昨年同様コロナ禍の一年となってしまいましたが日本に限ってはワクチン

の成果もあってかの成果もあってかの成果もあってかの成果もあってか、、、、感染者数も激減し各地の人手も少しずつ戻りつつありホッ感染者数も激減し各地の人手も少しずつ戻りつつありホッ感染者数も激減し各地の人手も少しずつ戻りつつありホッ感染者数も激減し各地の人手も少しずつ戻りつつありホッ

とするところでもありますとするところでもありますとするところでもありますとするところでもあります。。。。

一方で当社の設備業に関しましては一方で当社の設備業に関しましては一方で当社の設備業に関しましては一方で当社の設備業に関しましては、、、、海外からの部品調達の輸入が部品製造地海外からの部品調達の輸入が部品製造地海外からの部品調達の輸入が部品製造地海外からの部品調達の輸入が部品製造地

のコロナによるロックダウンの影響もあり今現在も滞っていて一部商品においのコロナによるロックダウンの影響もあり今現在も滞っていて一部商品においのコロナによるロックダウンの影響もあり今現在も滞っていて一部商品においのコロナによるロックダウンの影響もあり今現在も滞っていて一部商品におい

てメーカーの生産が大きく遅れているのが現状ですてメーカーの生産が大きく遅れているのが現状ですてメーカーの生産が大きく遅れているのが現状ですてメーカーの生産が大きく遅れているのが現状です。。。。ウォシュレットウォシュレットウォシュレットウォシュレット、、、、エコエコエコエコ

キュートキュートキュートキュート、、、、石油ボイラー石油ボイラー石油ボイラー石油ボイラー、、、、ガス給湯器等は納期が数か月かかる場合もありますガス給湯器等は納期が数か月かかる場合もありますガス給湯器等は納期が数か月かかる場合もありますガス給湯器等は納期が数か月かかる場合もあります。。。。

当社としましては少しでもお客様にご不便な状況を少なくなる様に努力してお当社としましては少しでもお客様にご不便な状況を少なくなる様に努力してお当社としましては少しでもお客様にご不便な状況を少なくなる様に努力してお当社としましては少しでもお客様にご不便な状況を少なくなる様に努力してお

りますがりますがりますがりますが、、、、納期遅れ等でご迷惑をおかけしてしまう事もあり得ますのでお許し納期遅れ等でご迷惑をおかけしてしまう事もあり得ますのでお許し納期遅れ等でご迷惑をおかけしてしまう事もあり得ますのでお許し納期遅れ等でご迷惑をおかけしてしまう事もあり得ますのでお許し

いただければと思いますいただければと思いますいただければと思いますいただければと思います。。。。

次第に寒さが厳しくなり次第に寒さが厳しくなり次第に寒さが厳しくなり次第に寒さが厳しくなり、、、、凍結修理などのお客様からのご依頼が多くなる時期凍結修理などのお客様からのご依頼が多くなる時期凍結修理などのお客様からのご依頼が多くなる時期凍結修理などのお客様からのご依頼が多くなる時期

となってまいりましたとなってまいりましたとなってまいりましたとなってまいりました。。。。忙しい中でもお客様のお声にしっかりとお応え出来る忙しい中でもお客様のお声にしっかりとお応え出来る忙しい中でもお客様のお声にしっかりとお応え出来る忙しい中でもお客様のお声にしっかりとお応え出来る

様に努力してまいります様に努力してまいります様に努力してまいります様に努力してまいります。。。。一年間ありがとうございました一年間ありがとうございました一年間ありがとうございました一年間ありがとうございました。。。。


